Verslag Crisisoverleg via Skype, zaterdag 12 maart 2016
Tijd: 15.00 uur - 15.30 uur

Aanwezig:

Milos Despotovic
Jimmy Dekker
Quinty Kemper

Naar aanleiding van de eerder besproken problemen met betrekking tot het uitblijven
van de diverse MD taken was er nadrukkelijk binnen het team de afspraak gemaakt dat,
om toch alles nog op tijd gereed te hebben, Natan de CMS en de HTML/CSS zou
combineren en tijdig zou aanleveren bij de teamleden. Hierbij was nadrukkelijk de
afspraak dat Nathan de benodigde gegevens beschikbaar zou maken op Dropbox.

Na het verstrijken van deze deadline bleek er niets van het werk van Natan voor de
teamleden beschikbaar. Natan gaf aan dat hij de informatie via zijn Host online zou
hebben geplaatst. Dit bleek niet het geval. Nu bleek er weer iets mis gegaan te zijn met
de betaling van zijn hosting abonnement bij “Strato”, waardoor de gegevens niet meer
beschikbaar zijn. Het valt door de overige teamleden niet te controleren of de benodigde
informatie wel online kon worden geplaatst bij Strato, maar niet online kon worden
bekeken.

Natan zou dit vrijdag 11 maart oplossen en zou het team toch nog bij de benodigde
informatie kunnen en deze weer op kunnen halen. De afspraak was dan om de input van
Natan te beoordelen om vervolgens het geheel dan aan Milos te presenteren.

Ondanks deze nadrukkelijke afspraak bleek vrijdagavond 11 maart om 17.30 uur dat
Natan niets kon aanleveren omdat het bedrijf Strato niet bereikbaar was. Strato bleek
om 17:00 gesloten te zijn, waardoor de afspraak wederom niet werd nagekomen. Het is
onduidelijk en het valt nagenoeg niet te controleren door de overige teamleden of Natan
de benodigde en afgesproken informatie online heeft geplaatst. Door de recente
gebeurtenissen is er twijfel ontstaan of Natan liberhaupt iets heeft geproduceerd. Door
deze afhankelijkheid van de host is het in ieder geval duidelijk geworden dat er een
verkeerde keuze is gemaakt door Natan om e.e.a. online te plaatsen. De informatie zou
ook local nog beschikbaar moeten zijn op de PC van Natan waardoor de informatie ook
op Dropbox zou kunnen worden geplaatst. Vreemd dat dit ook niet is gelukt. In ieder
geval is door deze situatie een enorm knelpunt ontstaan en is het project dus zeer
waarschijnlijk niet gereed voor de presentatie op dinsdag 15 maart a.s.

Conclusie: Als gevolg van het ontbreken van de benodigde MD input is het eindproduct
waarschijnlijk niet tijdig gereed. De status van het werk van Natan is onbekend bij de
overige teamleden en bij de opdrachtgever. Het was de bedoeling dat alle informatie en
werkzaamheden van de teamleden op Dropbox(online omgeving)zou worden geplaatst,
zodat het voor iedereen toegankelijk is. Een extra back-up op een local omgeving bleek



niet beschikbaar. Er is dus geen back-up van het eindproduct, buiten de Host van Natan
om.

Tijdens de voorjaarsvakantie heeft Quinty, Milos via de mail op de hoogte gebracht over
de voortgang. Ook binnen de groepsapp heeft zij de groepsleden geprobeerd aan te
sturen en te stimuleren en te vragen naar de gang van zaken. Hier werd alleen door
Jimmy op gereageerd. Reactie van Barbara en Natan bleef uit. Er kon worden
vastgesteld dat berichten wel werden gelezen, maar er volgde geen reactie van Barbara
en Natan. Dit heeft tot onnodig veel irritatie geleid bij Jimmy en Quinty. Door het niet
nakomen van de afspraken door Natan en Barbara is een professionele oplevering van
het project in gevaar gekomen.

De HTML&CSS en de vormgeving zijn door Quinty netjes en tijdig op Dropbox geplaatst.
1. Er is geen back-up van de laatste versie van ons werk op de Dropbox.

Het vertrouwen in de temleden Natan en Barbara is geschaad als gevolg van het niet
nakomen van gemaakte afspraken. Jimmy en Quinty stonden er dus nagenoeg alleen
voor. Ondanks toezeggingen door de teamleden om aanwezig te zijn bij besprekingen
met opdrachtgever, bleek bij een van de bijeenkomsten alleen Quinty aanwezig te zijn
geweest. Ook hadden de teamleden Barbara en Natan toegezegd om bij dit
Skypegesprek aanwezig te zijn, maar wederom geen Barbara en Natan. Jimmy en
Quinty hebben er op vertrouwd dat de andere teamleden de taken afronden net zo
volledig en tijdig als zij dit hebben gedaan en hierover op een volwassen manier te
communiceren.

Het gesprek ging ook over vertrouwen van elkaar, dat je op elkaar moet kunnen
rekenen.

Jimmy was een tijdje ziek, maar heeft wel geprobeerd op de hoogte te blijven van de
voortgang en heeft toch iets opgeleverd conform afspraak.

Nathan en Barbara zijn hun afspraken niet nagekomen, dit is een feit.

3 dagen voor het opleveren van het eindproduct, niks kunnen laten zien, geen toegang
tot de noodzakelijke informatie, geen goede communicatie, afwezigheid van Natan en
Barbara bij de diverse besprekingen met Milos. Vandaar dit crisisoverleg, waar
wederom Natan en Barbara afwezig zijn.

Tijdens het Skype overleg is de huidige status van het werk doorgenomen.
Taakverdeling was:

Barbara en Quinty design Jimmy
en Natan techniek.

Milos geeft aan dat teamleden onafhankelijk van elkaar moeten kunnen zijn. Zonder op
elkaar te moeten wachten, gewoon in de tussentijd andere dingen kunnen doen. Kijk
naar de taken die los van elkaar gerealiseerd kunnen worden.



De vormgeving is klaar tot het implementatie punt.
Jimmy moest wachten op Natan om dingen op te leveren.
Natan zou het in de vakantie maken zodat we er na de vakantie bij konden, dan hadden

we nog een week gehad om puntjes op de ‘i’ te zetten.

De planning is slecht verlopen. Planning moet door iedereen worden nagekomen. Taken
zijn wel goed verdeeld, maar werkt alleen als iedereen doet wat hij of zij moet doen.

Vormgeving was ruim op tijd klaar. De eerste paar weken was er niks mis met de
planning. Het niet nakomen van de afspraken door Natan en Barbara heeft problemen
veroorzaakt, onvoldoende communicatie door de groepsleden Natan en Barbara en
geen toegang tot werk. Het is dan lastig om werk over te nemen.

* Ditin de toekomst vermijden:

* Door uitblijven van input komen anderen onnodig onder grote druk te staan, dat
is een feit.

* De laatste paar dagen is hierover door Quinty en Jimmy met docenten gesproken.
» Officieel verontschuldigen voor het niet nakomen van de afspraken.

* Maandag 14 maart hopen wij dat er een gesprek met leraren plaats zal vinden,
om zoveel als mogelijk voor de presentatie te kunnen regelen.



